asde

Una Comuna gue Progresa

SECRETARIA MUNICIPAL

REGLAMENTO ORDENANZA MUNICIPAL
DE PARTICIPACION CIUDADANA

TITULO I

DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 1°

La presente Ordenanza de Participacidn Ciudadana recoge las actuales
caracteristicas singukwes de la Comuna, tales como la configuracidn teritorial,
locakzacion de los asentamiento lnamanos, el tipo de actividades relevantes del quehacer
comunal, la conformacidn etarea de la poblacidn y cualquier otro elemento especifico de
la comuna cuie requiiera una expresidon o representacion especifica dentro de ésta~

ARTICULO 2°

$e entenderé por Participacidn Ciudadana, la posibilidad que tienen los
ciudadanos y vecinos de la Comuna de intervenir, tomar parte y ser considerados en las
instancias de formacidn, ejecucidn y evaluacion de acciones que apunten a la sohicidn de
los problemas que los afectan directa o indirectamente en los distintos ambitos de
actividad de la Municipalidad y el desarrolio de la misma en los diferentes niveles de la
vida comunal~

TITULO I
DE LOS OBJETIVOS

ARTICULO 3°

La Ordenanza de Participacidn Ciudadana de la Municipalidad de Maule,
tendré@ como objetivo general promover la participacion de la Comunidad local en el
progreso econdmico, social y cultural de la comuna.~
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ARTICULO 4°

$on objetivos especificos de la presente Ordenanza

1) Faciltar la interlocucion entre el Municipio y las distintas expresiones
organizadas y no organizadas de la ciudadania local~

2) Impubiar y apoyar variadas formas de Participacion Ciudadana de la
Comuna en la sokicidn de los problemas quie le afectan, tanto i ésta se
radica en el nivel local, como en el regional 0 nacional.~

3) Fortalecer a la sociedad civil, la participacidon de los ciudadanos y
vecinos, y amparar el respeto a los principios y garantias
constitucionales~

4) Desarvollar acciones que conlribuyan a mejorar la relacidn entre el
Municipio y la sociedad civil.~

5) Comtituir y mantener una ciudadania protagbnica en las distintas
formas y expresiones que se manifiestan en la sociedad.~

6) Impubar la equidad, el acceso a las oportunidades y revitakzar las
orgamizaciones con orientacidn a facilitar la cohesidon social y la
proactividad.~

7) Desarmollar acciones que impulten el desarvolio local, a través de un
trabajo en conjunto con la ciudadania.~

TITULO Il
DE LOS MECANISMOS

ARTICULO 5°

Segiin el Articulo 99° de la Ley Organika Comstitucional de
Municipalidades, la Participacion Ciudadana en el ambito municipal, se expresaré a
través de los siguientes mecanismos.~

CAPITULO 1

PLEBISCITOS COMUNALES

ARTICULO 6°
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$e enmtenderé como plebicito aquella manifestacion de la voluntad
soberana de la ciudadania local, mediante la cual ésta manifiesta su opinidn en relacidn
a materias determinadas de interés comunal, sefialadas en el Articulo siguiente que le
son consuRadas~

ARTIBULO 7°

Podrén ser materias de plebiscito comunal todas agquellas, en el marco de
la competencia municipal, que dicen relacion com

1) Programar o Proyectos de Inversidn especificos, en las Greas de $alud,
Educacién, $alud Mental, $eguridad Ciudadana, Urbanismo, Desanrolio
Urbano, Proteccion de Medio Ambiente y cualesquiera otro que tenga
relacion con el descnrollo econdmico social y cultural de la Comunar~

2) La aprobacidn o modificacidn del Plan de Desarrollo Comunal~

3) La aprobacidn o modificacidn del Plan Regulador Comunal~

4) Otras de interés para la comunidad local, siempre que sean propias de
la competencia municipal.-

ARTICULO 8°

El Akalde, con el acuerdo del Concejo, o por requerimiento de los dos
tercios (2/3) de éste, o por solicitud de los ciudadanos inscrito en los regittros electorales de
la Comunaq, se podréan someter a plebiscito comunal las materias de administracidn local
que se indicque en la respectiva convocatoria.~

Los programas o proyectos relativos a las materias que se traten en el
plebiscito comunal, deberén ser previamente evaliados por las instancias especiakzadas
del Municipio, de manera tal que se cuente con la viabilidad legal y factibilidad técnica y
econdmica de poder Bevarse a cabo~

ARTICULO 9°%

Para el requerimiento del plebiscito comunal a través de la ciudadania,
ésta debera concurnir con la fima ante Notario Piblico u Oficial de Registro Civil, de a lo
menos el 10% de los ciudadanos inscrito en los regittros electorales de la Comuna al 30 de
Diciembre del aiio anterior a la peticidon~
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ARTICULO 10°:

El 10°% de los ciudadanos a que se refiere el Articulo anterior de la presente
Ordenanza, deberéa acreditarse mediante Certificado extendido por el Director Regional
del $ervicio Electoral~

ARTICULO 11°%

Dentro del décimo dia de adoptado el acuerdo del Comcejo, de
recepcionado oficinimente el requerimiento del Comncejo o de los ciudadanos en los
términos del Articulo anterior, el Akalkle dictaré un Decreto Akaldicio para convocar a
plebiscito comunal.-

ARTICULO 12°

El Decreto Akaklicio de comvocatoria a plebiscito comunal debera
contenens

¢ Fecha de reakzacidn, lugar y horario

o Materias sometidas a plebiscito

¢ Derechos y obligaciones de los participantes

¢ Procedimientos de participacidn

¢ Procedimiento de informacion de los resultados
ARTICULO 13°

El Decreto Akaldicio que comvoca a plebiscito comunal, se publicara
dentro de los quince dias siguientes a su dictacidn en el Diario Oficial y en el periddico de
mayor circulacidn comunal o Regional. Asimiumo, se difundird mediante avitos fijados en
la sede del Municipio, en las $edes $ociales de las Organizaciones Comunitarias, en los
centro de atencidn a piblico y otros lugares pitblicos.~

ARTICULO 14°

El Plebiscito Comunal, debera efectuarse, obligatoriamente, no antes de
sesenta ni después de noventa dias, contados desde la publicacidn del Decreto Akaldicio
en el Diario Oficial~
ARTICULO 15°%
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Los resultados del plebiscito comunal serén obligatorios par la autoridad
comunal, siempre y cuando vota mas del 50% de los ciudadanos inscrito en los Regittros
Electorales de la Comuna«~

ARTICULO 16°

El costo de los plebiscitos comunales, et de cargo del Pretupuesto
Municipal~

ARTICULO 17°

Las inscripciones electorales de la comuna se suspenderén desde el dia
siguiente a aquél en que se publique en el Diario Oficial el Decreto Akaldicio que
convoque a plebiscito y se reanudaréan desde el primer dia habil del mes subsiguiente a
la fecha en que el Tribunal Calificador de Elecciones comumicue al Director del $ervicio
Electoral el término del proceso de calificacion del plebiscito.~

ARTICULO 18°

No podra comvocarse a plebiwcitos comunales durante el periodo
comprendido entre los ocho meses anteriores a cualquier eleccidn popular y los dos meses
siguiente a ella~

ARTICULO 19°%

No podréan celebrarse plebiscitos comunales dentro del mismo aiio en que
comprenda efectuar elecciones municipales~

ARTICULO 20°

No podrén efectuarse plebiscitos comunales sobre un mismo asunto, méas
de una vez durante un mismo periodo Akaldicior~

ARTICULO 21°%

El Servicio Electoral y la Mumicipalidad se coordinarén para la
programacion y reakzacidn adecuada de los plebiscitos, previamente a su convocatoria.~

ARTICULO 22°%
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En materia de plebixcitos muniipales no habvé lugar a propaganda
electoral por television y no serén aplicables los preceptos contenidos en los Articulos 21° y
31° bis de la ley Organica Comstitucional sobre Votaciones Populares y Escrutinios.~

ARTICULO 23°

La comvocatoria a Plebiicito Nacional 0 a eleccidn extraordinaria de
Presidente de la Repiiblica, suspendera los plazos de reakzacidn de los plebiscitos
comunales, hasta la proclamacidn de sus resultados por el Tribunal Calificador de
Elecciones~

ARTICULO 24°:

La reakzacidn de los Plebiscitos Comunales se regularé, en lo que sea
aplicable, por las normas establecidas en la Ley N° 18.700, Orgéanica Constitucional sobre
Votaciones Populares y Escrutinios, con excepecion de lo dispuesto en el Articulo 175° bis.~

ARTICULO 25°%

Los Plebiscitos Comunales se reakzarén, preferentemente, en dias sabados
v en lugares de faci acceso~

CAPITULO I

CONSEJO ECONOMICO Y $OCIAL COMUNAL

ARTICULO 26°:

En cada Municipalidad existird un Consejo Econdmico y $ocial Comunal
(CE$CO), compuesto por representante de la comunidad local organizada.-

ARTICULO 27°%

$era un érgamo asesor de la Muniipalidad, el cual tendra por objetivo
asegurar la participacidn de las Organizaciones Comunitarias de caracter territorial y
fumcional, y de actividades relevantes, en el proceso econdmico, social y cultura de la
comunar
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ARTICULO 28°%

El funcionamiento, organizacidn, competencia e integracidn de estos
Consejos, serén determinados por la Municipalidad, en un reglamento que el Akakle
sometera a al aprobacidn del Concejo~

CAPITULO Il

AUDIENCIAS PUBLICAS

ARTICULO 29°

a) Las Audiencias Piablicas son un medio por las cual el Akalde y el
Comcejo conmocerdn acerca de las matering que estimen de interés
comunal-~

b) Una de las $esiones mensuales del Concejo Municipal estara destinada
a audiencia piblica.~

Las Audiencias Piblicas convocadas por el Concejo Municipal, se
reakzaran el primer Lunes de cada mes, a las 5.00 Horas, si fuese
feriado, se efectuara al dia siguiente a la misma hora~

ARTICULO 30°

Las audiencias piiblicas también podrén ser requeridas por 100 habitantes
de la comunas~

ARTICULO 31°%

Las audiencias piblica serén presididas por el Akakle, y su protocolo,
disciplina y orden sera el mismo que el de las sesiones de Concejo Municipal.~

El $ecretario Municipal participara como Minittro de Fe y $ecretario de la
audiencia, y se debera contar con un quérum de la mayoria absohnta de los Concejales
en ejercicio~

ARTICULO 32°
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Corresponde al Akalde, en su calidad de Presidente del Concejo, 0 a quién
lo reemplace, adoptar las medidas que procedan a fin de resolver las situaciones en que
incidan las materias tratadas en la Audiencia Piablica, la que, en todo caso, deberan ser
de competencia muniipal y constar en la convocatoria en el caso del las Audiencias
citadas por la comunidad, sin perjuicio de que, en la medida en que sea pertinente,
deban contar con el acuerdo del Concejo.~

ARTICULO 33°

La solicitud de audiencia piblica debera acompaiiarse de las fimas de
respaldo correspondientes.~

ARTICULO 34°

La solicitud de audiencia piiblica deberé contener los fundamentos de la
materia sometida a conocimiento del Concejo~

ARTICULO 35°%

La solicitud debera presentarse formalmente con indicacidn de las
personas quie representaran a los requirentes~

Debera hacerse en duplicado, a fin que él que la presente conserve una
copia con timbre de ingresada en un bro especial de ingreso de solicitudes de audiencias
pablicas que Bevara el $ecretario Mumicipal, para posteriormente hacerda Hegar al
Akalde con copia a cada uno de los Concejales, para su informacidn y posterior analisis
en el Concejo préximo~

ARTICULO 36°

La Muniipalidad fijaré dia, hora y lugar en que se realizard la audiencia
piblica, lo que seréd comunicado por el $ecretario Municipal a los representantes de los
requirentes, y se pondréa en conocimiento de la comunidad mediante avisos colocados en
la Oficina de Reclamos.~

ARTICULO 37°%
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El Akalde debera procurar la sohiidn de inquictudes, problemas o
necesidades planteadas a las audiencias, dentro de los préximos treinta dias siguientes a
la realkzacion de la audiencia; de acuerdo a la gravedad de los hechos conocidos en la
audiencia, y si ello no fuere posible debera dar respuesta por escrito y en forma fundada
de tal circunstancica.~

No obstante lo anterior a todo evento la autoridad deberé responder por

escrito.-
CAPITULO IV
LA OFICINA DE PARTES, RECLAMOS
E INFORMACIONES
ARTICULO 38°%

La Municipalidad habilitaré y mantendra en funcionamiento una Oficina
de Partes y Reclamos abierta a la comunidad en general~

ARTICULO 39°%

Esta oficina tiene por objeto recoger las inquictudes de la ciudadania,
ademés ingresar los formularios con las sugerencias y reclamos pertinentes~

ARTICULO 40°

Las presentaciones se someterén al siguiente procedimientos
De las formalidades

- Deberan efectuarse por escrito en los formularios que para tal efecto
tendra a disposicidn de las personas la Municipalidad.~

- La pretentacidn debera ser suscrita por el peticionario o por quién o
represente, en cuyo caspo debera acreditarse la representatividad con
documento simple, con la identificacion, el domicilio completo, y el
niimero telefénico, si procediere, de aquél y del repretentante, en su
caso~

- Deberan adjuntarte los antecedentes en que se fundamenta, siempre
que fuere procedente~
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Deben hacerse en duplicado, a fin de que el que la presente conserve
una copia con timbre de ingresada en el Municipio.~

El fumcionario que la recibe debera informar el curto que seguira
indicando el plazo en que se responderas~

Una vez que el reclamo es enviado al Akakle, éste solicitara informe a
la Unidad Municipal correspondiente, la que deberéa evacuario dentro
del plazo de 10 dias, indicando fundadamente las diversas akernativas
de sohion con sus costos y miimero de beneficiarios cuando
corresponda, recomendando aquella que estime méas conveniente~

$i la naturaleza del tema lo justifica, el Akalde podréa prorogar el
plazo para emitir el Informe, el que en todo caso no podréa exceder de
25 dias, lo que debera ser comunicado al recunrente por la Oficina de
Reclamos.~

El $ecretario Muniipal documentara la sohiidn que seré enviada al
reciamante previa fima del Akalde, para lo cual tiene un plazo
médmo de dos dias.~

De los plazos

El Plazo en que la Municipalidad evacuaré su respuesta seré de 30
dicase~

De las respuestas

El Akalde, o el fumcionario que éste designe, respondera todas las
presentaciones, aiin cuando la sohicidn de los temas planteados no sea
de su competencia.~

La oficina también tendréa por objeto entregar informacidn respecto a
los diiversos proyectos que estén en ejecucion o en miras a reakzar~

Del tratamiento administrative

Con la finalidad de dar el tratamiento que corresponde a los reclamos
de la comunidad, éstos deberén ser caratulados y mmmerados
correlativamente cuando son ingresados al Municipio.~
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- $e Bevara un control de las fechas en que la carpeta del reclamo es
enviada de un departamento a otro, debiéndose firmar tanto al envio
como la recepcidon.~

-  $e tendré@ un control de los cumplimientos de las fechas recepcion,
emnvio a la unidad invohicrada, andlisis y akemativas de sokucion y
envio de respuesta a reclamante) para cada uno de los reclamos,
actuakizado y a ditposicidon del Akakle, del Administrador Municipal,
del Concejo Municipal y del Concejo.~

TITULO IV

LA PARTICIPACION Y LAS ORGANIZACIONES
COMUNITARIAS

ARTICULO 41°%

La comunidad local puede formar dos tipos de Organizaciones
comunitariag Las juntas de Vecinos y lus Organizaciones Comunitarias funcionales.~

ARTICULO 42°

Las organizaciones comunitarias son entidades de pearticipacion de los
habitantes de la comuna, a través de cllas, los vecinos pueden hacer Negar a las
autoridades distintos proyecios, priorizaciones de interetes comunales, influir en las
decisiones de las autoridades, gestionar y/o ejecutar obras y/o proyectos de incidencia en
la Unidad Vecinal o en la Comuna, etc~

ARTICULO 43°

Persiguen fines solidarios, por lo mismo no pueden perseguir ningiin interés
de hicro~ Las organizaciones comunitarias son organizaciones de cooperacion entre los
vecinos y enlre éstos con la Municipalidad para resolver problemas comunes de la
Unidad Vecinal o de la Comuna, con total gratuidad por esta gestidn.~

ARTICULO 44:
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No son entidades politico partidistas, esto es, que en su semo no pueden
representarse intereses de partidos politicos ni sus directivos actuar en el ejercicio de sus
cargos como representantes de los intereses de éstos~

ARTICULO 45°

Son personas juridicas de derecho privado y no comstituyen entidades

»

piiblcas.~

ARTICULO 46°:

Tienen un ambito territorial determinado por el Concejo Municipal, esto e,
la unidad vecinal en el caso de las Juntas de Vecinos, o comunal en el caso de las demés
organizaciones comunitaricas.~

ARTICULO 47°

Dada su calidad de personas juridicas, tienen su propio patrimonio, el que
no perienece a los asociados individualmente considerados~ Los efectos de los contratos
y convenios que celebren, sdlo crean derechos y obligaciones para ellas y no para los
asociados~

ARTICULO 48°

$e comstituyen a través de un procedimiento simplificado y obtienen su
personalidad jwidica con el solo depdsito del acta comstitutiva en la $ecretaria
Municipal~

ARTICULO 49°%

$on entidades a lus cuales se pueden ofiiar y desafilicr voluntarinmente
las personas, es decir, el ingreso a ellas es un acto voluntario, pertonal, indelegable y a
nadie que cumpla con los requisitos se le puede negar el ingreso a ellas.~

ARTICULO 50°
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Segim lo dispuesto en el Articulo 65° letra n) de la Ley N° 19602, el
Municipio debe comjullar a las organizaciones comumiltarias temvitoriales (juntas de
vecinos) acerca del otorgamiento, renovacion y trasiado de las patentes de alcoholes.~

TITULO V

OTRO MECANISMO DE PARTICIPACION

CAPITULO 1
DE LAS ENCUESTAR O SONDEOS$ DE OPINION

ARTICULO 51°%

Las encuestas o sondeos de opinion tendrén por objeto explorar las
percepciones y proposiciones de la comunidad hacia la gestidn municipal como asimismeo,
sobre materias e intereses comunales, con el objeto de definir la accidn municipal
correspondiente.~

Las encuestas o sondeos de opinidon podréan ir dirigidas a la comunidad
local en general 0 a sectores especificos de ellos.~ Del mismo modo estas encuestas
podrén dirigirse a termritorios de la comuna, por zonas o barrios~

El resulado de las encuestas o sondeos de opinidn no es vinculante para el
Mumicipio, sino que sdlo constituye un elemento de apoyo para su toma de decisiones~

ARTICULO 52°%

El Municipio tiene la oblgacidn de contar con una estratificacion social,
para poder programar y ejecutar acciones de investigacion, tanto respecto de las
medidas conducentes a las posibles sohuiciones frente a los requerimientos de la
comunidad, como para contar con antecedentes que apoyen la imtancia de evaluacion
de las medidas ya adoptadas y materiakzadas.~

ARTICULO 53°:
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Para realzar las encuestas o sondeos de opinidn, el Municipio consideraréa,
asimismo, otros antecedentes comunales con que cuente, sean de carécter cullural o
territorial~
CAPITULO Il
DE LA INFORMACION PUBLICA LOCAL

ARTICULO 54°:

Todo ciudadano ticme el derecho comstitucional a informarse de las
decisiones que adopte la autoridad comunal.-
ARTICULO 55°

$era mision de la Municipalidad buscar el medio que considere adecuado,
para entregar la informacidn documentada de asuntos piblicos en forma completa,
oportuna y clkra a quién la solicite.~

ARTICULO 56°:

La Mumicipalidad fomentara la generacidn de informacidn hacia los
vecinos, sin perjuicio de aquella que puedan obtener en las sesiones pitblicas del
Comncejo.~

CAPITULO Il

DEL FINANCIAMIENTO COMPARTIDO

ARTICULO 57°%

Las organizaciones que mo persiguen fines de hicro y que cuenten con
personalidad juridica vigente, podréan proponer la ejecucidn de actividades propias de las
competencia municipal, con financiamiento compartido~ Para este objeto deberan
postular a subvenciones municipales.~

ARTICULO 58°
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De acuerdo al Regilamento aprobado por el Concejo Mumicipal, las
orgamnizaciones podrén presentar programa y proyectos especificos relativos a las
funciones municipales vinculadas con necesidades sentidas de la comunidad, sea en el
area asistencial o en el area de descnrolio.~

ARTICULO 59°

La colaboracidn municipal podré efectuarse via financiamiento o servicios
traducidos en estudios~

ARTICULO 60°:

El financiamiento compartido podra tener por objetivo preferentes
aquelios que en el marco de sus funciones y atribuciones legales se ajusten a las politicas y
prioridades de la Municipaldad.~

ARTICULO 61°

La Municipalidad proveera del apoyo técnico mecesario para colaborar
con las organizaciones a que se refiere el Articulo 57° de la presente Ordenanza.~

ARTICULO 62°:

La Municipalidad estudiara la factibiidad técnica del Proyecto y o
evaluara en el marco del Plan de Destanrollo Comunal y el Plan Regulador de la
comuna, $i esto fuere necesario.~
ARTICULO 63°

La Municipalidad y el beneficiario celebrarém un convenio en que se
establezca las obligaciones de ambas partes, a menos que en la solicitud de subvencion se
especifiquen claramente y el Municipio la otorgue en esas condiciones~

ARTICULO 63° bss

Las Solicitudes de Subvenciones seréan otorgadas de acuerdo al
Reglamento aprobado por el Concejo Municipal y se podré solicitar hasta al 31 Diciembre
de cada aiio y serén sancionadas en el mes de Enero, del aiio siguiente.~

CAPITULO IV
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DEL FONDO DE DESARROLLO VECINAL

ARTICULO 64°

Segin lo dispuesto en el Articulo 45° de la Ley N° 19418 de Juntas de
Vecinos y Organizaciones Comunitarias, existe un fondo mumicipal que debe destinarse a
brindar apoyo financiero a proyectos especificos de desarrolio comunitario presentados
por las juntas de vecinos a la Municipalidad, denominado Fondo de Desanrolio Vecinal
(FONDEVE), éste Gltimo debe ser, considerado como Propuesta Concejo Mumicipal, para
su aprobacion y posterior puesta en marcha~

ARTICULO 65°:

Este Fondo se conformaréa con aportes derivados des

¢ La Munkipalidad, sefialados en el retpectivo presupuesto municipal.-

¢ Los seiialados en lu Ley de Presupuestos de la Nacidn, en conformidad
con la proposicidn con que participe este Municipio en el Fondo Comin
Municipal.-

¢ Los aportes de vecinos y beneficiarios de este fondo~

ARTICULO 66°:

Este es un fondo de administracidn municipal, es decir, la seleccidn de los
proyectos financiables, asi como la modalidad de control de su utiizacidn le corresponde
a la Municipalidad, sin perjuicio que los repretentantes de las juntas de vecinos puedan
penticipar en la fase de seleccidn, de acuerdo al Reglamento que regula las modalidades
de postulacién y operacion de dicho fondo, en conformidad al Articulo 45° de la Ley N°
19418~

ARTICULO 67°

El FONDEVE financia proyectos de iniciativa de las Juntas de
Vecinos, los que deben ajustarse a las prioridades municipales.~

ARTICULO 68°:

I. MUNICIPALIDAD DE MAULE AVDA. BALMACEDA N° 350 FONOS FAX (71) 631012 -

631017 -631832
Emails munmaule®@mi.terra.c



asde

Una Comuna gue Progresa

Los proyecios deben ser especificos, esto es, que su formulacidn debe
presentar acciones concretas a realkzar.~

ARTICULO 69°

Los proyectos que se financien por medio de este fondo, deben tener por
objetivo iinico el desarrollo comunitario~

ARTICULO 70°

Para los efecto que se aplique adecuadamente el FONDEVE debera
eclaborarte un Reglamento quie norme su operatoria.~

ARTICULO TRANSITORIO:

Los plazos de dias establecidos en esta Ordenanza seréan de dias habiles,
salvo aquél establecido en Articulo 40° respecto de las respuestas a las presentaciones o
reclamos, que sera de dias corridos, segiin lo dispone el Articulo B3° de la Ley N° 18695~

FRESIA FAUNDEZ CACERES JOSE VALENCIA CRISTI
ALCALDESA CONCEJAL

HUGO CASTILLO CASTILLO IVAN RIVEROS CERDA
CONCEJAL CONCEJAL

LUIS IRIBE $OTO FERNANDO VILLALOBOS BARROS
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CONCEJAL CONCEJAL

ROBERTO TOLEDO SEPULVEDA
SECRETARIO MUNICIPAL
MINISTRO DE FE
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